Ochrana osobnich udajti

1. Zasady zpracovéni osobnich adajl
Spole&nost SOLID Group s.r.o. se sidlem Stefanikova 18/25, Smichov, 150 00 Praha, ICO 055 94 090 (déle
jen "Spravce") ve smyslu nafizeni 2016/679 GDPR o ochrané fyzickych osob pfi zpracovavani osobnich
Udajl a o volném pohybu téchto Udajd (dale jen "nafizeni") a zdkona ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani
osobnich Udaji (dale jen "zakon") disponuje vypracovanymi bezpecnostnimi opatienimi, které jsou
pravidelné aktualizovany. Vymezuji rozsah a zplsob bezpecénostnich opatfeni nezbytnych pro
eliminovani a minimalizaci hrozeb, a rizik plsobicich na informacni systém s cilem zajistit:
e dostupnost, integritu a spolehlivost systémU0 Ffizeni nejmodernéjsimi informacnimi
technologiemi,
e chranit osobni Udaje pred ztratou, poskozenim, odcizenim, modifikaci, znicenim a zachovat
jejich davérnost,

e identifikovat potencidlni problémy a zdroje naruseni a predchazet jim.
Kontakt na povérence pro ochranu osobnich Udajd (Data Protection Officer - DPO): dpo@iosec.eu

2. Zasady ochrany osobnich udaju

VasSe osobni Udaje budou uchovavéany bezpecéné, v souladu s politikou uchovavani udajd a jen po dobu
nezbytnou pro splnéni icelu zpracovani. Pfistup k osobnim Udajlim maji jen osoby povérené spravcem,
které je zpracovavaji na zékladé pokynl jeho pokynd. Vase osobni Udaje budou zdlohovany v souladu
s retenénimi pravidly spravce. Osobni Udaje uchovdvané na zdloZnich uUloZistich slouzi k predchazeni
bezpecnostnim incidentdm, které by mohly vzniknout zejména narusenim bezpecnosti nebo
poskozenim integrity zpracovavanych dat.

3. Definice

3.1. "Osobni udaje" veskeré informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osoby (dale jen "subjektu udajd"); identifikovatelna fyzickd osoba je osoba, kterou lze
identifikovat pfimo Ci nepfimo, zejména odkazem na identifikator, jako je jméno, identifikalni
Cislo, lokaliza¢ni Udaje, online identifikator, nebo odkazem na jeden ¢i vice prvkd, které jsou
specifické pro fyzickou, fyziologickou, genetickou, mentdlni, ekonomickou, kulturni nebo
socialni identitu této fyzické osoby;

3.2. "Zpracovani" je operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo soubory osobnich udajd,
napfiklad ziskavani, zaznamenavani, usporadavani, strukturovani, uchovavani, ptizptsobovani
nebo pozménovani, vyhleddvani, nahlizeni, pouzivani, poskytovani pfenosem, Sifenim nebo
poskytovani jinym zplsobem, preskupovani nebo kombinovani, omezeni, vymazani nebo
likvidace, bez ohledu na to, zda se provadéji automatizovanymi nebo neautomatickymi
prostredky;

3.3. "Omezeni zpracovani" je oznaceni ulozenych osobnich Gdajl za Ucelem omezit jejich budouci
zpracovani;

3.4. "Profilovani" je jakakoli forma automatizovaného zpracovani osobnich Gdajl, které sestava
z pouziti téchto osobnich Udajl k vyhodnoceni urcitych osobnich aspektt tykajicich se fyzické
osoby, predevsim analyzy nebo predvidani aspektl fyzické osoby souvisejicich s vykonnosti
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

v praci, majetkovymi poméry, zdravim, osobnimi preferencemi, zajmy, spolehlivosti, chovanim,
polohou nebo pohybem;

"Informacni systém" jakykoli usporfadany soubor osobnich udajd, které jsou pristupné podle
urcéenych kritérii, bez ohledu na to, zda jde o systém centralizovany, decentralizovany nebo
distribuovan na funkénim nebo geografickém zakladé;

"Spravce" fyzicka nebo pravnicka osoba, orgadn vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery
sam nebo spolecné s jinymi urcuje Ucel a prostredky zpracovani osobnich Udajd;
"Zpracovatel" fyzickd nebo pravnicka osoba, orgdn verejné moci, agentura nebo jiny subjekt,
ktery zpracovava osobni Udaje pro spravce;

"Treti strana" fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt
nez subjekt Udajd, spravce, zpracovatel a osoby, které jsou na zakladé primého povéreni
spravce nebo zpracovatele povérené zpracovanim osobnich Udajd;

"Souhlas subjektu udajd" jakykoli svobodny, vyslovny, informovany a jednoznacny projev vile
subjektu Udajl, kterym formou prohlaseni nebo jednoznacného potvrzujiciho tkonu vyjadruje
souhlas se zpracovanim osobnich Udajd, které se ji tyka;

"Poruseni ochrany osobnich Udajl" je poruseni bezpecnosti, které vede k nahodnému nebo
protipravnimu zniceni, ztraté, zméneé, neopravnénému poskytnuti osobnich Gdajd, které se
pfendseji, uchovavaji nebo jinak zpracovavaji, nebo neopravnény pfistup k nim;

"Relevantni a odlivodnéna namitka" je ndamitka proti navrhu rozhodnuti, zda doslo k poruseni
tohoto nafizeni, nebo zda je planované opatfeni ve vztahu k sprdvci nebo zpracovateli
v souladu s timto nafizenim, které musi jasné prokazat zavaznost rizik, kterad pfedstavuje navrh
rozhodnuti, pokud jde o zékladni prava a svobody subjektu Udaji a prfipadné volny pohyb
osobnich Gdaji v rdmci Unie.

Ucely zpracovani osobnich tdajtl

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

v vz

PInéni smlouvy, jejiz stranou je subjekt Udajd, nebo aby se na zakladé zZadosti subjektu Udajd
provedly opatieni pfed uzavienim smlouvy

Osobni Udaje, které zpracovavame o svych klientech, zpracovdvame na zakladé smlouvy ve
smyslu ¢lanku 6 odst. 1 pism. b) nafizeni. Rozsah zpracovavanych osobnich udaj: titul, jméno,
pfijmeni, adresa, podpis, e-mail a Cislo telefonu. Nasledné jsou uchovavany v souladu se
zdkonem ¢. 499/2004 Sh. o archivnictvi a spisové sluzbé.

Zpracovani ucetnich dokladi

Zpracovani je nezbytné pro spinéni zdkonné povinnosti spravce ve smyslu ¢lanku 6 odst. 1 pism.
c) nafizeni. Rozsah zpracovavanych osobnich Udajud: titul, jméno, pfijmeni, adresa, ¢islo Gctu,
podpis. Nasledné jsou uchovavany v souladu se zakonem ¢. 499/2004 Sb. o archivnictvi
a spisoveé sluzbé.

Pfimy marketing

Osobni Udaje, které zpracovavame o svych zakaznicich pro marketingové Ucely, zpracovavame
na zakladé opravnéného zajmu spravce ve smyslu ¢lanku 6 odst. 1 pism. f) nafizeni. Rozsah
zpracovavanych osobnich Udajd: jméno, prijmeni, telefon a e-mail. Nasledné jsou uchovavany
po dobu platnosti smlouvy mezi spravcem a zékaznikem.

Evidence poZadavki

Osobni Udaje, které zpracovdvame prostiednictvim kontaktnich formuldfd uvedenych na nasi
webové strance a e-mailll se zpracovavaji pouze pro vyrizeni vasi zadosti. Pravnim zakladem
zpracovani je ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nafizeni (subjekt udaji udélil souhlas se zpracovanim svych



4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

osobnich udaji pro jeden Ci vice konkrétnich ucelt). Rozsah zpracovavanych osobnich Gdaju:
titul, jméno, pfijmeni, adresa, telefon a e-mail. Osobni Udaje se budou uchovavat pouze do
splnéni Ucelu, pro ktery byly zpracovany. Prenos osobnich Udaji do tfeti zemé se
neuskutec¢riuje. Osobni Udaje nebudou pouzity pro automatizované individualni rozhodovani
véetné profilovani.

Monitorovani prostorl za i¢elem ochrany majetku

Na nasi provozovné je umistén kamerovy informacni systém, kterym jsou monitorovany vnéjsi
a vnitfni prostory spravce za Ucelem ochrany majetku ve smyslu opravnéného zajmu spravce
v souladu s ¢lankem 6 odst. 1 pism. f) nafizeni. Zdznamy z kamerového systému nejsou
poskytovany tfetim osobam. Jsou zpfistupnény jen opravnénym osobam sprdvce a IT
specialistlim, ktefi na né vykonavaji udrzbu. Osobni Udaje ziskané kamerovym systémem se
pouZzivaji na ochranu majetku a pfi provedeni dlkaz( ve spravnim fizeni v pripadech, kdy jsou
osobni Udaje ziskané kamerovym systémem pouZivané jako dikazy v probihajicim spravnim
fizeni. Pokud vyhotoveny zdznam neni vyuZit pro Ucely trestniho fizeni nebo fizeni
o prestupcich, zdznam se automaticky zlikviduje, programovou cinnosti ve IhGté 5 dnli ode dne
nasledujiciho po dni, ve kterém byl zdznam potizen.

Reklamace

V ptipadé reklamaci se osobni Udaje zpracovavaji ve smyslu ¢lanku 6 odst. 1 pism. c) nafizeni.
Rozsah zpracovavanych osobnich Udajd: titul, jméno, prijmeni, adresa, telefon, e-mail.
Nasledné jsou uchovavany v souladu se zdkonem ¢. 499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové
sluzbé.

Vymahani pohledavek

V pfipadé vymahani pohleddvek se osobni Udaje zpracovavaji ve smyslu ¢lanku 6 odst. 1 pism.
c) nafizeni. Rozsah zpracovavanych osobnich Gdajd: titul, jméno, prijmeni, adresa, telefon,
e-mail. Nasledné jsou uchovavény v souladu se zdkonem ¢. 499/2004 Sb. o archivnictvi
a spisoveé sluzbé.

Exekuce

zpracovani osobnich Udaji je nezbytné pro splnéni zdkonné povinnosti spravce ve smyslu
¢lanku 6 odst. 1 pism. c) nafizeni. Rozsah zpracovavanych osobnich udajl: titul, jméno,
prijmeni, rodné ¢islo, adresa. Nasledné jsou uchovavany v souladu se zakonem ¢. 499/2004 Sb.
o0 archivnictvi a spisové sluzbé.

Evidence zastupcl dodavatelll a odbératelt

Zpracovani osobnich Udajl dodavatell a odbérateld se provadi ve smyslu opravnénych zajm
spravce, v souladu s ¢lankem 6 odst. 1 pism. f) nafizeni. Rozsah zpracovavanych osobnich
udaja: titul, jméno, prijmeni, pracovni zarazeni, sluzebni zarazeni, funkcni zarazeni, osobni
¢islo zaméstnance, odborny Utvar, misto vykonu prace, telefonni ¢islo, faxové Cislo, adresa
elektronické posSty na pracovisté a identifikacni Udaje zaméstnavatele. Nasledné jsou
uchovavany po dobu 10 let po skonéeni smlouvy nebo obchodniho vztahu.

4.10. Evidence uchazedéd o zaméstnani

Zpracovani osobnich Udajd uchazece o zaméstnani se provadi na zakladé "Souhlasu" se
zpracovanim osobnich Udajd ve smyslu ¢lankd 6 odst.1 pism. a) nafizeni, ktery poskytne
uchazec. Spravce bude kontaktovat pouze Uspésnych uchazecu.

Predavani osobnich Udajl do tfeti zemé se neuskutecriuje. Osobni Udaje nebudou pouZzity na
automatizované individualni rozhodovani véetné profilovani.



Osobni Udaje jsou uchovavany po dobu 12 mésicl od udéleni souhlasu. Mate pravo kdykoliv
pfed uplynutim uvedené doby odvolat sv{j souhlas se zpracovanim osobnich Udajd odeslanim
zadosti na emailovou adresu: kskarydova@solidsecurity.cz nebo zaslanim Zadosti na adresu

spravce s uvedenim textu "GDPR odvoldni souhlasu" na obalce. Spravce prohlasuje, Ze
v pfipadé pisemné Zadosti subjektu Udaji o ukonceni zpracovani osobnich Udajd pred
uvedenou lhltou, tyto budou vymazany nejpozdéji ve Ihité 30 dnl od doruceni odvolani
souhlasu.

5. Prava subjektu udajd

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Pravo odvolat souhlas — v pripadech, kdy vase osobni Udaje zpracovdvame na zakladé vaseho
souhlasu, mate pravo tento souhlas kdykoliv odvolat. Souhlas m(Zete odvolat elektronicky, na
e-mailové adrese povéfence, pisemné, oznamenim o odvoldni souhlasu nebo osobné v sidle
nasi spolecnosti. Odvolani souhlasu nema vliv na zakonnost zpracovani osobnich udaju, které
jsme na jeho zakladé o Vas zpracovavali.

Pravo na pfistup — mate pravo na poskytnuti kopie osobnich Udajd, které o vds mame
k dispozici, jakoz i na informace o tom, jak dané osobni Udaje pouzivame. Ve vétsiné pripadd
vam budou vase osobni Udaje poskytnuté v pisemné listinné formé, pokud nepozadujete jiny
zpUsob jejich poskytnuti. Pokud jste o poskytnuti téchto informaci pozadali elektronickymi
prostredky, budou vam poskytnuty elektronicky, pokud to bude technicky mozné.

Pravo na opravu — pfijimadme pfiméfenad opatfeni, abychom zajistili pfesnost, Uplnost
a aktualnost informaci, které o vas mame k dispozici. Pokud si myslite, Ze Udaje, kterymi
disponujeme jsou nepfesné, nedplné nebo neaktudlni, prosim, nevahejte nds poZadat,
abychom tyto informace upravili, aktualizovali nebo doplnili.

Pravo na vymaz (na zapomnéni) - mate pravo nas pozadat o vymazani svych osobnich Gdajd,
napfiklad v pfipadé, Ze osobni Udaje, které jsme o vas ziskali, jiZ nejsou potfebné k naplnéni
plvodniho Ucelu zpracovani. Vase pravo je vsak tfeba posoudit z pohledu vSech relevantnich
okolnosti. Napfiklad, mizeme mit urcité pravni a regulacni povinnosti, coz znameng, Ze
nebudeme moci vasi Zddosti vyhovét.

Pravo na omezeni zpracovani — za urcitych okolnosti jste oprdvnén nds pozadat, abychom
prestali pouZivat vase osobni Udaje. Jde napfiklad o pfipady, kdy si myslite, Ze osobni Udaje,
které o vds mame, mohou byt neprfesné nebo kdyz si myslite, Ze uz vase osobni Udaje
nepotrebujeme vyuzivat.

Pravo na prenositelnost tdaji — za urcitych okolnosti mate pravo pozddat nas o predavani
osobnich Udajl, které jste ndm poskytli, na jinou treti stranu dle vaseho vybéru. Pravo na
prenositelnost Udajl se vSak tykd jen osobnich udajd, které jsme ziskali od vas na zakladé
souhlasu nebo na zakladé smlouvy, které jste jednou ze stran.

Pravo namitat — mate pravo nesouhlasit se zpracovavanim udaju, které je zaloZeno na nasich
legitimnich opravnénych zajmech. V pripadé, Ze nemame presvédcivy legitimni opravnény
dlvod pro zpracovani a vy podate namitku, nebudeme Vase osobni Udaje déle zpracovavat.

Pokud se domnivate, Ze jakékoli osobni Udaje, které o vds mame, jsou nespravné nebo nelplné, tak

mUzete nas pozadat o zpfistupnéni téchto informaci, opravu nebo o jejich vymazani.
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V pfipadé, Ze chcete podat ndmitku na zplsob, jakym zpracovdvdme vase osobni Udaje, obratte se
na povérence pro ochranu osobnich Udajd e-mailem nebo pisemné:

SOLID Group s.r.o.
Stefanikova 18/25, Smichov
150 00 Praha

Nase odpovédnd osoba prozkoumad vasi ndamitku a bude s vami spolupracovat, abychom tuto
zalezitost vyresili.

Pokud se domnivate, Ze VaSe osobni Udaje jsou zpracovavany nespravedlivé nebo nezdkonné,
mUzete podat stiznost na dozor¢i organ, kterym je Ufad pro ochranu osobnich udaj, Pplk. Sochora
27,170 00 Praha 7, web: www.uoou.cz, e-mail: posta@uoou.cz.
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